Das Wartungsmodul
beinhaltet neben dem
flexibel anpassbaren
Workflowmanagement
auch eine
Arbeitsauftrags-,
Kontakt- und
Inventarverwaltung.
Sie kénnen Ihre
Wartungs- und
Instandsetzungsmaf-
nahmen anhand von
(Stérungs-) Meldungen
organisieren und
dokumentieren, sowie
vorbeugende Wartungen
anhand von
Wartungsplanen
organisieren.
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Wartung und
Instandhaltung

Wartungsplanung

Sie sind mit Axxerion in der Lage, fir jede Art von Wartung und
Instandhaltung Ihre Kosten von (Verbrauchs-) Material und
Arbeitskosten nachzuhalten. Sie kdnnen vorab Wartungsbudgets
erstellen und berechnen. Tatsachlich entstandenen Kosten kénnen
mit einem Budget verrechnet werden und auf entsprechende

Wartungsvertrage verteilt werden.
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Durch die Vergabe von Zugangsrechten fir Felder und Funktionen
kann das Modul fir jede Benutzergruppe schnell und einfach
angepasst werden. Mittels des Workflowmoduls kénnen Sie Ihre
eigenen Verfahren fiir Anderungen und Erstellung von Daten und
Wartungsprozessen festlegen. Das Wartungsmodul in Axxerion
unterstitzt folgende Funktionen:

Internet: Mitarbeiter, Kunden und Dienstleister kdnnen Stérungen
online eingeben sowie den Bearbeitungsstatus jederzeit einsehen.
Ausfiihrende (Dienstleister und/oder Monteure) arbeiten die online
zugewiesenen Arbeitsauftrage ab und schlieBen die diesbezligliche
Dokumentation ab. Der Auftraggeber kann in den
Genehmigungsprozess eingebunden werden und schlieBt die
Auftrage ab.

Wartungspldne: Je Gebdude, Raum, technischer Anlage oder
Anlagenkomponente kdnnen Wartungs- und Instandhaltungsplane
individuell erstellt werden. Fir jede Art von Wartung und
Instandhaltung kann ein spezifischer Workflow definiert werden.
Mehrjahresplanung: Sie kénnen die Wartungsplanung als Tages-,
Wochen-, Monats- oder Mehrjahresplanung einsehen.
Kalenderfunktionen unterstitzen die Arbeitsplanung. Neben der
Anzahl kénnen auch Kosten und Stunden fir die Budgetierung
hinterlegt werden.



Planungstafel: Hier wird die erstellte Wartungs- und
Instandsetzungsplanung grafisch dargestellt. Sie haben
so die Moglichkeit, auf einen Blick alle eingeplanten und
ausgefiihrten Arbeitsauftrage einzusehen und falls
erforderlich anzupassen.
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Storungen: Eingehende Meldungen kdénnen in
Arbeitsauftrage umgesetzt werden. Dazu kénnen
unterschiedliche Arbeitsauftrage miteinander verknipft
werden. Weitergehende Informationen zu
Arbeitsauftragen erhalten Sie hierzu auch im
Produktdatenblatt ,Arbeitsauftrage".

~Tag in der Woche": Sie kdnnen Wartungen und
Instandsetzungen fur einen bestimmten Tag in der
Woche bzw. am Wochenende festlegen.

Zahlerstand: Wartungen lassen sich auch anhand
festgelegter Zahlerstande planen und festlegen. Das
Datum kann dabei auch durch Interpolieren des
Zahlerstands geplant werden.

Material: Flr jeden Wartungs- und
Instandsetzungszeitraum kdénnen die verbrauchten
Materialien und die aufgewandte Zeit festgehalten
werden. Ersatzteile sind je TGA, Maschine, etc.
hinterlegt. Somit werden alle entstandenen Kosten im
Lebenszyklus einer Anlage festgelegt und nachgehalten.
Budget: Jeder Wartungszyklus kann mit einem
(Wartungs-) Vertrag und einem Budget verknUpft
werden. Hierdurch wird erkennbar, wer die MaBnahmen
zu welchen Kosten wann ausgefiuhrt hat.
Wartungshistorie: Fir jede (technische) Anlage
werden die Kosten der MaBnahmen und die
ausfihrenden Parteien einsehbar gemacht.
Workflow: Wartungsmanager kénnen je nach Art der
Wartung Workflows inklusiv Eskalationsstufen und
hinterlegten Bemerkungen definieren. Alle Beteiligten
kdnnen dies jederzeit Uber das Internet abfragen.
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Axxerion

Axxerion ist eine sehr ausgereifte und
einfach zu bedienende SaaS (Software
als Dienstleistung) Losung und wird als
Computer Aided Facility Management
System, ERP, Immobiliensoftware oder
als Instandhaltungssoftware genutzt.
Durch flexibel einzurichtende Workflows
versetzt Axxerion Sie in die Lage, Ihre
gesamten IT-Prozesse effizient zu
steuern.

Uber das Internet haben Sie jederzeit
und Uberall Einsicht in laufende Projekte,
offen stehende Meldungen, wichtige
Informationen Gber Ihre Immobilien oder
finanzielle Daten.

(Facilitaire) Prozesse Uber das Internet
steuern:

- Reservierungen

- Meldungen

- Arbeitsauftrage

- Gebdudemanagement

- Vertragsmanagement

- Wartung / Instandhaltung
- Inventar

- Einkauf / Webshop

- Projektmanagement

- Dokumentenmanagement
- Energiemanagement

- Workflows

- Mobile Lésungen

- ITIL

Axxerion Facility Services
MendelstraBe 11

48149 Munster

Tel. +49 (0)251 980 22 68
Fax +49 (0)251 980 322 68
info@axxerionfs.de
www.axxerionfs.de



http://www.axxerionfs.de/

